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Povezivanje obrazovanja i trzista rada

1. lzrada standarda zanimanja temeljenih na analizama
sadasnjih i buducih potreba trzista rada;

odgovarajuc¢im standardima zanimanja;

C 2. lzrada standarda kvalifikacija povezanih s

3. lzrada obrazovnih programa uskladenih s
pripadajucim standardima kvalifikacija.

Standardi kvalifikacije i standardi zanimanja Cine
okosnicu Registra HKO-a.
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e KLJUCNI POSLOVI e SKUPOVI ISHODA
e KOMPETENCUE UCENJA

e SKUPOVI e ISHODI UCANJA
KOMPETENCIJE e KOMPETENCIJE

Vo NV 4 N

D

KOMPETENTNI

‘ OSTVARENI ISHODI
RADNICI

UCENJA

vavd 3151241
OBRAZOVANIJE

KOMPETENTNO DRUSTVO NA RAZINI KVALIFIKACIJE

OSTVARENE KOMPETENCIJEI
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KLJUCNI POSLOVI

KOMPETENCUE

RAZVRSTAVANIJE

KOMPETENCUJA SKUPOVI KOMPETENCUA

KOMPETENCIJA 4

SKUP KOMPETENCIJA 1
KOMPETENCIJA 4
KOMPETENCUA 1 KOMPETENCIJA 5
» KOMPETENCLUA 2

KLJUCNI POSAO 2

KOMPETENCUA 3 KOMPETENCLA 1

KOMPETENCLA 4 KOMPETENCLA 2

KOMPETENCIJA 1 KOMPETENCUJA 1

KOMPETENCUA 2 KOMPETENCUA 2

. KOMPETENCIJA 3 KOMPETENCUA 2
KLJUCNI POSAO 3

KOMPETENCIJA 4

KOMPETENCLA 5 KOMPETENCLA 3

KOMPETENCIJA 6 KOMPETENCLA 3

. KOMPETENCIJA 1 KOMPETENCIJA 6
KLJUCNI POSAO 4

KOMPETENCUA 2 KOMPETENCIJA 1
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KVALIFIKACIJA S ULOGOM TRZISTA RADA

KOMPETENCIJE KOJE PROIZLAZE 1Z STANDARDA ODGOVRAJUCIH ZANIMANJA

SKUPOVI

v KOMPETENCIA - 1 KOMPETENCUJA -1 | KOMPETENCIJA-1...
ISHODA UCENJA

SIU-1 X X

SIU -2 X X

SIU-3 X

SIU -4 X
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KVALIFIKACIJA S ULOGOM NASTAVKA OBRAZOVANJA

OBJEDINJENE KOMPETENCIJE (ISHODI UCENJA) NA RAZINI KVALIFIKACIJE

SKUPQVI
v KOMPETENCIA - 1 KOMPETENCUJA-1 | KOMPETENCUJA -1...
ISHODA UCENJA © cv © cv © cv

SIU-1 X X

SIU -2 X X

SIU-3 X

SIU-4 X
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KORACI U VREDNOVANJU SKUPOVA

ISHODA UCENJA
OCJENA RELEVANTNOSTI

e 1. korak — ocjena relevantnosti SIU u odnosu na SKOMP

e 2. korak —ocjena relevantnosti IU kao dijelova SIU u odnosu na
SKOMP

OCJENA RAZINE

* 3. korak — ocjena razine SIU u odnosu na opisnice razina
sukladno clanku 6. Zakona o HKO-u

OCJENA KVALITETE
* 4. korak —ocjena postupka i primjera vrednovanja
e 5. korak — ocjena uvjeta za pristupanje i vrednovanje

O ﬂ ) n % Vo4
4 =
/P?roy_al;t Uzjlgéfavi / Zp /:;:v/jarze € | uemovm Organizacija konferencije sufinancirana je u okviru emr— = fmg:;'él']ss;fpugggcl' Elﬁmm
seif " ‘;(’77 Ka kao p/‘; ’3.‘3 ;a v LUDSKI Operativnog programa Ucinkoviti [judski potencijali, iz "Zajodno do fondova EU” £ sorocul
ektorskih vijeca I ostallh dionika u F | pOTENCHA Europskoga socijalnog fonda
procesu provedbe HKO-a ’ —y

WWW eSf hr Projekt je sufinancirala Europska unija iz Europskog socijalnog fonda.



¢ r—H rvatski
@ kvalifikacijski
okv1r_]

Ministarstvo znanosti i obrazovanja

KORACI U VREDNOVANJU SKUPOVA
ISHODA UCENJA

OCJENA RELEVANTNOSTI
1. korak — ocjena relevantnosti SIU u odnosu na SKOMP
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1. KORAK

SKUPOVI ISHODA

UCENJA

SKUP KOMPETENCIJA/
IU na razini
KVALIFIKACIJE

SIU-1

SIU - 2

SIU-3

SIU-4

SIU -5
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SKOMP -
SKUPOVI ISHODA UCENJA KOMUNIKACISKE S";’g"&;‘;‘:ﬁ':ﬁtm
VJESTINE
SIU-1
OSNOVE UPRAVLIANJA U X
ZDRAVSTVU
SIU -2 X X
ZDRAVSTVENA PSIHOLOGIJA
SIU-3
X X X

KOMUNIKACIJSKE VJESTINE

SIu-4
PROCES ZDRAVSTVENE NJEGE

SIU-5
ORGANIZACUA, UPRAVLIANIE |
ADMINISTRACJA U
ZDRAVSTVENOJ NJEZI

SIU-6

ZDRAVSTVENI ODGOJ S

METODAMA UCENJA |
POUCAVANIJA
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KORACI U VREDNOVANJU SKUPOVA
ISHODA UCENJA

OCJENA RELEVANTNOSTI

e 2. korak — ocjena relevantnosti IU kao dijelova SIU u
odnosu na SKOMP
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“ SKOMP — KOMUNIKACIJSKE VJESTINE

ISHODI UCENJA

Objasniti vaznost psihologije u zdravstvu

Objasniti obiljezja stresa kao i povezanost stresa i tjelesnog zdravlja

Objsaniti povezanost tjelesnih bolesti i psihickih stanja

Objasniti psiholoske aspekte boli, umiranja i smrti

Objasniti psiholoske osobitosti starenja

Prepoznati i razumjeti psiholoske pojavnosti u vezi s neizljeCivim bolestima i terminalnim bolesnikom

Prepoznati negativne utjecaje emocionalnih stanja na ponasanje povezano sa zdravljem

Predvidjeti ponasanje osoba razli¢ite dobi u suocavanju s bolesti

VIID90T0HISd VNIALSAVHAZ
¢—-nis

Prepoznati povezanost razliCitih zdravstvenih tegoba i psiholoskih posljedica

Poznavati osnovne nacine reagiranja i pomodi pacijentima u stresnim situacijama u medicinskom
kontekstu

Objasniti osnovne zakonitosti meduljudsjke komunikacije

Objasniti znacenja verbalne i neverbalne komunikacije, sadrzajne i odnosne komunikacije

Objasniti osnove informacijske (dijagnosticke) komunikacije

Objasniti osnove terapijske komunikacije

ANILSAIA

DISTIDVIINNINO
€-NIS

Prepoznati osobno i nesvjesno u komunikaciji

Razviti empatiju, asertivno slusanje i persuaziju

—
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KORACI U VREDNOVANJU SKUPOVA
ISHODA UCENJA

* 3. korak —ocjena razine SIU u odnosu na opisnice
razina sukladno ¢lanku 6. Zakona o HKO-u
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VJESTINE

ZNANJA SAMOSTALNOST ODGOVORNOST
SPOZNAIJNE PSIHOMOTORICKE = SOCIJALNE
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jednostavnim i poznatim
svakidasnjim situacijama.

jednostavnih i jasno definiranih

zadataka u poznatim uvjetima.
oo

radnji u poznatim uvjetima.

poznatim socijalnim situacijama.
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z
b ZNANJA SAMOSTALNOST ODGOVORNOST
" Spoznajne vjestine pPsihomotori¢ke vjestine Socijalne vjestine
e
. . Stvaranje i provedba novih Izrafavanje osobnog Preuzimanje etike i
Kreiranje i vrednovanje novih |Koriitenje naprednih, sloZenih, Stvaranje, vrednovanje i - o . P x .
. drugtvenih i civilizacijski profesionalnog i etitkog  |drutvene odgovornosti
ginjenica, pojmova, postupaka, [originalnih, visokospecijaliziranih |izvodenje novih ) - . I 3 . - .
T n o - o i . . |prihvatlji oblika komunikacije i autoriteta, upravljanje za uspjeinost provodenja
principa i teorija u podrugju  |znanja, vjestina, aktivnos predlozenih specijaliziranih et pravIsnE e HeResn -
8 N R N B o N procesa suradnje u interakc znanstveno-istrazivackim  |istraZivanja, za druStvenu
znanstvenih istraZivanja to postupaka potrebnih za razvijanje |radnji i novih metoda, T ~ ~ N N N
R - B N - N B R pojedincima i skupinama razl aktivnostima te predanost |korisnost rezultata
dovodi do pomicanja granica  |novih znanja i novih metodate za |instrumenata, alata i ielionia o kut .
opredjeljenjaira og kulturnog i i idej istraZivanj ¢
poznatoga. integriranje razliitih podrugja. materijala. precjelen)at s 1 |razveju novih ideja istrazivanja te za moguce
etnickog podrijetla. pracesa. drustvene posljedice.
) Preuzimanje osobne i
Vrednavanje ) L . 3 i
! i ’ . Izvodenje slofenih radnji te timske odgovornosti za
visokospecijaliziranih znanja u . "ee Seen N ot
- e ko vrednovanj primjena sloZenih metoda, o . . o . stratedko odlugivanj
padrugju rada ifili uéenja od vreEne 3 e F " Upravljanje i vodenje slozenam Upravljanje i vodenje e ]
- - mizljenje u rjeZavanju novih i instrumenata, alata i e ) " e | - uspjezno provodenje i
kojih su neka na granicama o= o - komunikacijom, interakcijama s razvojnih aktivnosti u HEPIES
h e sloenih prablema, potrebno kao | materijala te izrada b N e izvrienje zadataka u
poznatog, a koja mogu biti " o ’ . drugima te procesom suradnje u nepredvidivim uvjetima N H
7 " o osnova za razvoj novog znanja i instrumenata, alata i - 3 ) I . nepredvidivim uvjetima te
temelj za originalno et ! A v R £ m dru$tvenim skupinama u |okrufenja i donogenje ! |
povezivanje znanja u pojedi materijala u istraivanjima i = ear drugtvene i etitke
o o N - - nepred socijalnim odluka u uvjetima .
~ B N ~ podrugjima u nepredvidivim inovativnom procesu i - - - A odgovornosti tijekom
istraZivanje te povezivanje - 3 L situacijama. nesigurnosti. S -
3 uvjetima. prilagodba slozenih izvrienja zadataka i
znanja medu razl o }
metoda. posljedica rezultata tih
padrugjima.
zadataka.
Prikupljanje, interpretiranje,
procjenjivanje, odabiranje i Izvodenje slozenih radnji te
Vrednavanje specijaliziranih  |kreativno koristenje razligitin primjena slozenih metoda, |Upravljanje slozenom Preuzimanje etitke i
ginjenica, pojmova, postupaka, |relevantnih €injenica, pojmavai  |instrumenata, alata i komunikacijom, interakcijama s U lanie strugni drustvene odgovornasti za
ravljanje struénim
g [|principaiteorija unutar postupaka u osmigljavanju rjeenja|materijala u nepredvid drugima i procesom suradnje u pre ka . T idivim |uPravijanie  vrednovanje
rojektima u nepredvi
podrugja rada ifili utenja, i rjezavanju slofenih zadataka uvjetima te izrada razligitim druztvenim skupinamau  |° _Jt_ P profesionalnog razvoja
uvjetima.
ukljuéujuéi njihovo krititko problema unutar specijaliziranog  |instrumenata, alata i nepredvi socijalnim I pojedinaca i skupina u
razumijevanje. podruéja rada u nepredvidivim materijala te prilagodba situacijama. nepredvidivim uvjetima.
uvjetima, te prijenos znanja na sloZenih metoda.
druga podrucja i probleme.
Interpretiranje, procjenjivanje,
odabiranje i kreativno koristenje
o ) /no KOMSIENIE |, vodenie slozenih radnji te
Analiziranje, sintetiziranje i razligitih relevantnih ginjenica, el ~een : N o N o )
© rerans 3 " primjena slofenih metoda, |Djelomiéno upravljanje slofenom Preuzimanje odgovornosti
vrednovanje specijaliziranih  [pojmova i postupaka u N . I b . o
I N . o _|instrumenata, alata i komunikacijom u interakcijama s ~ ~ o za upravljanje
finjenica, pojmova, postupaka, [osmisljavanju rjesenja i rje3avanju - . . - N Sudjelovanje u upravijanju _
oo - o Y = materijala u djelomiéno drugima te pokretanje procesa " ! * o wrednovanjem te
5 |principa i teorija u podruéju  |slozenih zadataka ili problema 3 i ) S = aktivnostima u djelomiéno . ) i
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Razumijevanje osnovnih opéih ,J - - Izvrienje jednostavnih Preuzimanje odgovornosti
I kankretnih, logickih misaonih . . - o . - - . -
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|granicama poznatog. nepredvidivim uvjetima, te :
n :
g amana |1ednostavnin metoda.
druga podrutia | probleme.
h
Analizirange sirokog spektra = R slotenih radnjite |\ oy siotene u siotenih zadataka |
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KORACI U VREDNOVANJU SKUPOVA
ISHODA UCENJA

OCJENA KVALITETE
* 4. korak — ocjena postupka i primjera vrednovanja

— Postupak
* nacin provjere
* uvjeti kojima udovoljavaju osobe u postupku vrednovanja
* uvjeti za ocjenjivace i standarde
— Primjer provjere
* |spit/pitanja za svaki IU unutar SIU
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Ocjena postupka i primjera vrednovanja
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PRIMJERI VREDNOVANIJA

POSTUPAK

OBJASNITI OSNOVNE ZAKONITOSTI
MEDULJUDSIKE KOMUNIKACIE

OBJASNITE OSNOVNE ZAKONITOSTI
MEDULJUDSIKE KOMUNIKACIE

OBJASNITI ZNACENJA VERBALNE |
NEVERBALNE KOMUNIKACIJE, SADRZAINE |
ODNOSNE KOMUNIKACUE

OBJASNITE ZNACENJA VERBALNE |
NEVERBALNE KOMUNIKACIJE, SADRZAINE |
ODNOSNE KOMUNIKACUE

ISHODI UCENJA
VREDNUJU SE U

OBJASNITI OSNOVE INFORMACISKE
(DIJAGNOSTICKE) KOMUNIKACIJE

OBJASNITE OSNOVE INFORMACIJSKE
(DIJAGNOSTICKE) KOMUNIKACIJE

USMENOM |
PISANOM
OBLIKU TE

OBJASNITI OSNOVE TERAPIJSKE
KOMUNIKACHE

OBJASNITE OSNOVE TERAPIISKE
KOMUNIKACHE

ANALIZOM
SLUCAJA NA
ZADANOM

PREPOZNATI OSOBNO | NESVIESNO U
KOMUNIKACHI

NA PRIMJERU PRIKAZITE OSOBNO |
NESVJIESNO U KOMUNIKACUI

PRIMJERU

RAZVITI EMPATIJU, ASERTIVNO SLUSANJE |
PERSUAZIJU

NA PRIMJERU PRIKAZITE EMPATIJU,
ASERTIVNO SLUSANJE | PERSUAZIJU
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